Dienstvereinbarung zur Einfiihrung von Personalentwicklungsge-
sprdchen
im Bereich Humanmedizin Géttingen

zwischen dem
Vorstand des Bereiches Humanmedizin
- Universititskiinikum und Medizinische Fakultét -
der Georg-August-Universitit Gdttingen
(Stiftung 6ffentlichen Rechts)

und dem

Personalrat des Bereiches Humanmedizin

Die Dienstvereinbarung wird gemaf §78 Niedersachsisches Personalvertretungsge-
setz (Nds. PersVG) geschlossen.

Praambel

Personalrat und Vorstand sind sich darliber einig, dass die Férderung und Entwick-
lung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine besonders hohe Bedeutung fur die
Zukunft des Bereichs Humanmedizin hat. Gut qualifizierte und motivierte Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter, die sich mit dem Bereich Humanmedizin identifizieren, tragen
mafgeblich zum Erfolg in Forschung, Lehre, Krankenversorgung und Dienstleistun~
gen bei.

Um eine systematische Forderung und Entwickiung der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter zu ermoglichen, soll das Personalentwickiungsgesprach eingeflhrt werden,
das als partnerschaftiicher Dialog zwischen den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
einerseits und Fiihrungskraften andrerseits zu gestalten ist.

Ziel des Gespraches ist der Austausch tber die Aufgaben, die Zusammenarbeit, die
notwendige Unterstlitzung der Mitarbsiterinnen und Mitarbeiter und die Festlegung
von Perscnalentwicklungsmafinahmen, die sowohi die Interessen und Sichtweisen
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als auch die Ziele und Aufgaben der Fiihrungs-

kraft berlicksichtigen.

Diese Dienstvereinbarung sol! die Einfihrung und Durchfiihrung von Personalent-
wicklungsgesprachen in allen Einrichtungen des Bereichs Humanmedizin unterstit-

zen und regein.

Personalrat und Vorstand empfehlen allen Mitarbeiterinnen, Mitarbeitern und Fiih-

rungskraften eine aktive Beteiligung.

Das In dieser Dienstvereinbarung geregelte Personalentwicklungsgesprach, das ab-

seits des alltaglichen Arbeitsablaufes in Ruhe und angemessener Atmosphére statt-

finden soll, bietet die Mdglichkeit, wechselseitige Erwartungen, Probleme und Miss-

verstandnisse zu Kiaren, auf sachliche Weise beidseltig Anerkennung und Kritik zu

suRern, gegenseitiges Verstandnis und damit Vertrauen und Verlasslichkeit zu for-

dern. Personalrat und Vorstand erwarten, dass:

« durch elnen intensiven und regelméRigen Gedankenaustausch die Kommuni-

kation und die Zusammenarbeit verbessert werden und die Basis fur gemein-
samen Erfolg geschaffen wird,




« gemeinsam getroffene Vereinbarungen iber Arbeltsaufgaben fuir eine langere
Periode die Eigenverantwortung stérken, zu mehr Motivation und Engagement
ftihren und damit hdhere Arbeitszufriedenheit entsteht,

das Vertrauen zwischen den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und der FUh-
rungskraft gestérkt wird, damit Arbeitsergebnisse verbessert und gleichzeitig
Motivation, Leistungsbereitschaft und -fahigkeit geftrdert wird, '

die Moglichkeit genutzt werden kann, regelméRig und konkret tber Personal-
entwicklungswiinsche, -perspektiven und -notwendigkeiten offen zu sprechen. |

Diese Dienstvereinbarung giit fir alle Beschéftigen und findet Anwendung in den in
der Anlage 2 aufgefiihrten Einrichtungen des Bereichs Humanmedizin der Georg-

§ 1 Geltungsbereich

August-Universitét Gottingen.

§ 2 Abgrenzung, Ziele und inhalte des Personalentwickiungsgespraches

{1) Diese Dienstvereinbarung bezieht sich ausschlieRlich nur auf Personalentwick-
lungsgespréache nach dem beigefiigten Konzept. Ausdriicklich nicht erfasst von die-
ser Dienstvereinbarung sind anlassbezogene Gespriche wie Kritik-, Riickkehr-, Pro-
bezeitgespriache oder andere anlassbezogene Gespréchsformen.

{(2) Das Personalentwicklungsgespréch dient ausschlieRlich der Personalentwicklung
als einem Instrument der Personalfithrung. Es dient der Verstandigung tber Aufga-
ben und Zlele, sowie der Férderung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Es dient
auch der Férderung einer konstruktiven Kommunikation, sowie insgesami der Star-
kung der Leistungsfahigkeit und Leistungsbereitschaft der Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter durch Unterstlitzung und durch die Festiegung gezielter Manahmen zur
Entwicklung der Beschéftigten. (ber den Aufgabenbereich der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter hinausgehende Entwicklungsmdglichkeiten sind von der Fihrungskraft zu

berticksichtigen.

(3) Inhalte und Themen des Parsonalentwickiungsgespraches sind:

Rahmenbedingungen der Arbeit (Tatigkeiten/Aufgaben, Arbeitsstrukturen,
Arbeitsablaufe, Zusammenarbeit), Abstimmung von Aufgaben und Inhalten;

Standortbestimmung und Reflexion des Arbeitsverhaltens der Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter, an den Aufgaben orientierte Selbsteinschatzung und
Rickmeldung fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch die Fhrungs-
kraft, Anerkennung und Kritik der geleisteten Arbeit unter Berlicksichtigung

der Arbeitssituation;
Probleme und Hindernisse ansprechen, Erfragen der Zufriedenheit, der For-

derungsmoglichkeiten zum Ausbau der Starken und Abbau der Schwéchen
durch entsprechende Personalentwicklungsmafinahmen;

Vermittlung der Unternehmens- und Bereichsziele, Verstandigung Gber zu-
klinftige Entwicklungen in dem Aufgabenbereich der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, notwendige Unterstiitzung fur die Beschaftigten;




» Standortbestimmung und Reflexion auf der persdnlichen Ziel- und Entwick-
lungsebene der Einzelnen, Feststellung der Personalentwickiungserforder-
nisse sowie der Personalentwicklungsbediirfnisse und -wiinsche der Mitar-

beiterinnen und Mitarbeiter,

s Abglsich zwischen Arbeits- und sozialem Umfeid anbieten, besprechen des
Zusammenhangs zwischen Arbeitsbereich und persénlicher Situation und
bei Bedarf gemeinsam Ldsungen zu erarbeiten;

x Verelnbarungen (iber Forder- und EntwicklungsmaBnahmen treffen. Pla-
nung der vereinbarter Personalentwicklungs- und Unterstitzungsmafnah-
men.

(4) Das Personalentwickiungsgesprach ist kein Zielvereinbarungs- oder Beurtei-
lungsgesprach. Vom Ergebnis des Gespraches ist keine Befdrderung oder tarifliche
Eingruppierung abhingig, es dient auch nicht als Grundlage arbeitsrechtlicher Per-

sonalmaflinahmen,

§ 3 Grundsitze

(1) Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind aufgefordert, ihr jéhrliches Personalent-
wicklungsgesprich einzufordern. Fiihrungskrafte sind gehalten, diesen Wilinschen zu
entsprechen und Personalentwicklungsgesprache in ihrem Aufgabenbereich zu fih-

ren.

(2) Das Personalentwickiungsgesprach ist ein Vier-Augen-Gespréch zwischen den

Beschéftigten und der unmittelbaren, direkten Flhrungskraft,
Der Gesprachstermin ist mindestens eine Woche vorher zwischen den Betroffenen

ZU vereinbaren.

(3) Fur das Personaientwicklungsgesprach plant die Flihrungskraft ausreichend Zeit
ein und sorgt flir einen stdrungsfreien Ablauf.

(4) Grundlagen des Personalentwicklungsgesprachs sind die jeweilige Téatigkeit der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

§ 4 Turnus und Anl&sse

{1) Das Perscnalentwickiungsgesprach findet regelmégig, mindestens einmal im
Jahr, statt.

(2) Darliber hinaus ist die zusétzliche Durchfithrung eines Personalentwicklungsge-
sprachs auf gemeinsamen Wunsch der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und der Fih-

rungskraft moglich.




§ 5 Dokumentation, Vertraulichkeit

(1) Die wesentlichen Inhalte, behandelten Themen und getroffenen Vereinbarungen
werden auf dem Personalentwickiungsbogen schriftlich festgehalten und durch bei-
derseitige Unterschrift bestétigt. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bestatigen mit
threr Unterschrift die Durchflihrung des Personalentwicklungsgespréchs und die
Kenntnisnahme der Gesprachsergebnisse.

(2) Die inhalte und der Verlauf der Personalentwicklungsgespriche sind absolut ver-
traulich zu behandeln. Beide Gesprachsteilnehmer erhalten eine Ausfertigung des
unterschriebenen Personalentwicklungsbogens nach Abschiuss des Gespréches

ausschliellich fOr ihren persdnlichen Gebrauch.

(3) Ob und welche Inhalte oder Ergebnisse des Personaleniwicklungsgespriches
innerhalb der Abtellung / des Bereiches an die n4chst hthere Fiihrungskraft weiter-
gegeben werden, ist innerhalb des Gesprachs zu vereinbaren.

Bei einem Vorgesetztenwechsel vereinbaren die bisher Beteiligten, ob und gegebe-
nenfalls welche Unterlagen an die/den neue Vorgesetzte/n weitergegeben werden.

(4) Der Personalentwicklungsbogen wird nicht in die Personalakte aufgenommen.
Eine maschinelle Erfassung, Speicherung und Auswertung der Daten des Personal-

entwicklungsgesprachs erfolgt nicht.

(5) Der Geschéaitsbereich Personal und der Personalrat erhalten eine Auswertung
darliber, wie viele Gesprache insgesamt gefithrt worden sind und wie hoch die Ab-

bruch- bzw. Verweigerungsquote gewesen ist.

§ 6 Konfliktlosung

(1) Das Thematisieren unterschiedlicher Meinungen gehtrt ausdriicklich zu den In-
halten des Personalentwicklungsgespréchs. Unterschiedliche Auffassungen sollen
von den Beteiligten in sachlicher Weise angesprochen und mit dem Willen zur Ver-
standigung besprochen werden.

(2) Die Fithrungskraft wie auch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die Még-
lichkeit, das Personalentwickiungsgesprich zu unterbrechen, um neue Erkenntnisse
zu gewinnen oder Klérungen vorzunehmen. Das Gespréach soll dann innerhalb von
14 Tagen emeut aufgenommen werden. Zur Fortsetzung des Gespraches kann auf
Wunsch eines Beteiligten eine Moderatorin oder ein Moderator hinzugezogen wer-
den.

(3) Kann in einzelnen Punkten auch dann keine Ubereinstimmung erzielt werden, gilt
folgendes Verfahren:

1. Die unterschiedlichen Auffassungen werden im Bogen festgehalten und ne-
beneinander stehengelassen, wenn die Beteiligten gemeinsam der Auffas-
sung sind, dass eine vallige Kldrung nicht unbedingt erforderiich ist.




2. Kommt in wesentlichen Punkien keine Einigung zustande, kénnen die Be-
schéaftigien thre anders lautende Meinung schriftlich niederlegen und ein Eini-
gungsgesprach mit der néchst héheren Fihrungskraft herbeifiihren. Auf
Wunsch der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kann die zusténdige Interes-
sensvertretung oder eine Person des Vertrauens an dem Gespréch teilneh-

men.

{(4) Jeder der Beteiligten hat das Recht, sich unabhangig von den Ergebnissen des
Perscnalentwicklungsgespriches an die Personalvertretung zu wenden.

§ 7 Information der Mitarheiter und Mitarbeiterinnen, Schulung der Fithrungs-
kréfte

(1) Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden in Informationsveranstaltungen ber
dis EinfUhrung und Inhalte des Personalentwickiungsgespréches unterrichtet. Sie
erhalten (Ober die Einfllhrung des Personalentwicklungsgesprichs eine schriftliche
information.

(2) FGr die Flbrungskréfte ist eine vorangehende eingehende Schulung in den
Grundprinzipien des Personalentwickiungsgesprachs obligatorisch. Bel Bedarf wird
auch Beratung und Coaching flir den Umgang mit schwierigen Gespréachssituationen

angeboten.

§ 8 Evaluation

Die DurchfGhrung der Personalentwickiungsgespréche wird alfle 3 Jahre evaluiert.
Uber die Ergebnisse wird der Personalrat informiert.

§ 9 Schlusshestimmungen

(1) Diese Vereinbarung soll den Prozess der Einfiihrung und insbesondere sine dy-
namische Weiterentwicklung des Personalentwicklungsgespraches unterstiltzen.
Personalrat und Dienststelle sind sich daher sinig, dass Ver&nderungen und Anpas-
sungen jederzeit méglich sein sollen, Daher sollen beide Seiten diese Dienstverein-
barung mit einer Frist von 3 Monaten zum Ende eines Quartals kiindigen kénnen.
Dar{ber hinaus sind Veranderungen im gegenseitigen Einvernehmen jederzeit még-

lich.

(2) Die Dienstvereinbarung tritt mit ihrer Unterzeichnung in Kraft. Kiindigung und An-
derung bedlrfen der Schriftform. Im Falle der Kiindigung sind Personalrat und
Dienstelle aufgerufen innerhalb der Kiindigungsfrist tiber eine neue Vereinbarung zu
verhandeln.

(3) Sollten Teile dieser Dienstversinbarung nichtig sein oder ungliltig werden, so blei-
ben die Ubrigen Regelungen unberiihrt.

(4) Anlage 1 dieser Vereinbarungen, das Konzept, wird durch die Personalentwick-
lung aktualisiert und kann ohne Kindigung dieser Vereinbarungen geéndert werden.
Der Personalrat wird bei jeder Anderung entsprechend beteiligt.
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